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Persone, relazioni, comunita.
Il nostro impegno di ogni giorno.

Costruiamo opportunita.
Generiamo benessere insieme.
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PRINCIPI METODOLOGICI

Nella redazione del Bilancio Sociale ci siamo attenuti ai seguenti principi metodologici
per garantire qualita, trasparenza e responsbilita nella rendicontazione.

P @ ©

01 02 03 04 05

RILEVANZA COMPLETEZZA TRASPARENZA NEUTRALITA A ENDIBIL A
Informazioni Coinvolgimento Contenuti chiari Rappresentazione Dati da fonti
significative stakeholder. e verificabili imparziale. interne.
)
COMPARABILITA EZEP covrerenzaTemporaLe
Confronto con esercizi Riferimento
precedenti. all'esercizio 2025.

- —
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RACCONTARE VALORIZZARE RENDERE VisSIBILI CONSOLIDARE PROMUOVERE
attivita il lavoro gli impatti il rapporto con qualita e

e risultati. delle équipe. sociali. gli stakeholder. miglioramento
continuo.
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PERCHE

ABBIAMO BISOGNO DEL

NARRARE L'AZIONE SOCIALE IN TEMPO DI CRISI

0 1 In un periodo storico di crisi continue e scarsa coesione sociale e che

fatica a darsi prospettive di futuro, un documento che narri cosa si &
realizzato & un segno importante.

Significa che esistono persone, volontarie e professioniste, che hanno
un'idea di futuro, un sogno da realizzare, una passione forte che li spinge
ad agire per il bene comune.

Significa che ce la possiamo fare e che ce la stiamo gia facendo.

0 2 “FERMARE IL TEMPO”

Concediamoci di guardare con attenzione a quanto abbiamo realizzato,
fuori dalle urgenze quotidiane e dalla routine lavorativa. Prendiamo
consapevolezza, condividiamola. Sedimentiamo il valore generato, sulla
cui base aprirci a nuove sfide. Ce lo meritiamo!

03 DARE VALORE Al RISULTATI

Diamo la misura e il valore di tutto cid che abbiamo fatto, perché sempre
di piu il sistema di contributi pubblici e privati sara ancorato alla capacita
di dimostrare l'impatto sociale.

DARE VALORE Al PORTATORI DI INTERESSE

0 4 Non saremmo mai arrivati dove siamo con le nostre sole forze.
Lavoratori, donatori, soci, volontari, istituzioni, partner, media...
tutti coloro che hanno fatto un pezzo di strada con noi meritano
di fare parte del nostro racconto.

ESSERE TRASPARENTI

0 5 Il rapporto di fiducia con i nostri interlocutori non & “dovuto”, si costruisce
e si consolida anche grazie alla nostra capacita di raccontarci con
chiarezza, completezza e onesta, di ascoltare e di condividere quello che
gli altri dicono di noi.

FARE SEMPRE MEGLIO

0 6 Dichiarare anche i limiti, le cose che non sono andate come speravamo,
per focalizzare insieme le criticita e mettere in atto azioni di miglioramento.
Sappiamo che bisogna chiedere aiuto per arrivare dove
non si € ancora arrivati.

CONSOLIDARE L’IDENTITA

0 ; Dare conto del sistema di valori e principi e della loro declinazione
nelle scelte strategiche come nei comportamenti gestionali.

el
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LANOSTRA
CARTA D’'IDENTITA

Servizi Sociali Societa Cooperativa Sociale opera dal 1986
nel territorio della Sardegna promuovendo servizi educativi,
sociali e assistenziali orientati alla centralita della persona,
all'inclusione sociale e al benessere della comunita.

1. IDENTITA 2. DATI ISTITUZIONALI

Codice fiscale / Partita IVA
Denominazione E

oo
32|§| 01679170926
nl Servizi Sociali Societa Cooperativa Sociale
Indirizzo sede legale
L Via Cavour 56
51@ Forma giuridica 09012 Capoterra (CA)

Societa Cooperativa Sociale di Tipo A
Regione / Provincia / Comune
O Sardegna / Cagliari / Capoterra
Anno di costituzione
1986 CAP
g 09012

Legale Rappresentante % Telefono
Rosario Giuseppe Angrisani 070729550

(1Y
00
oo
"

Mail
Qualificazione ai sensi del Codice del Terzo settore E info@coopservizisociali.com
Impresa sociale

® Do

fa ) PEC
coop.servizisociali@pec.confcooperative.it
N° iscrizione al RUNTS

7533 Sito internet
www.coopservizisociali.com

N e
&) 3.RETE E QUALITA

b

OOO Adesione a qualche Consorzio ,Qog Associazione di Rappresentanza
c&; Solidarieta Consorzio 8& Confcooperative
Cooperativa sociale
— P A
E = gol’scnsz:::r:lerAlbo Pésicais @ Certificazioni possedute
p- iali 3
A125190 1ISO 9001:2015
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Chi
SIamo

Servizi Sociali € una cooperativa sociale di tipo “A”
fondata a Cagliari nel 1986.

Ispirandosi ai principi cooperativi di mutualita,

democraticita, solidarieta e responsabilita, la cooperativa

si impegna a migliorare la vita della comunita e dei
territori in cui opera.

OOO

®

&t

giovani dimessi da

O O
&
1
‘ minori provenienti

giovani e adulti

con sofferenze | dafamiglie in difficolta |  strutture residenziali

che necessitano di
completare la fase

mentali e/o ‘ o soggetti a

disabilita; provvedimenti
dell’Autorita

Giudiziaria;

di transizione verso
I'autonomia e
l'integrazione sociale;

Nello specifico, i servizi erogati includono:

interventi educativi personalizzati
in ambito scolastico e domiciliare;

consulenze rivolte a genitori,
alunni e docenti;

servizi di animazione;

progetti di inclusione sociale;

DEMOCRATICITA

Ogni voce conta,
ogni scelta & condivisa.

MUTUALITA

Lavoriamo insieme
per il bene comune.

090
|flll

www.coopservizisociali.com
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Servizi Sociali progettano ed erogano servizi rivolti a persone svantaggiate
e nuclei familiari in condizioni di difficolta, con un focus specifico su:

B &

adulti coinvolti in reati

persone e famiglie

e/o sottoposti a persone con = che necessitano di

provvedimenti restrittivi | disabilita servizi domiciliari

della liberta personale. in percorsidi | e di supporto
Dopo dinoi; | nella vita quotidiana.

gestione di servizi residenziali e
semi-residenziali per persone con
sofferenze mentali di diversi gradi
di assistenza;

0o
Do

gestione di comunita alloggio per
minori e adolescenti e gruppi di
convivenza per giovani adulti;

servizi di assistenza domiciliare
rivolti ad anziani e disabili;

percorsi e servizi dedicati al

SOLIDARIETA

Sosteniamo le persone,
costruiamo comunita.

B ©@ B

Dopo di noi.

BILANCIO SOCIALE 2025

RESPONSABILITA

Agiamo con trasparenza
e impegno ogni giorno.
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SEDI OPERATIVE
833  ATTIVITA SVOLTA

e o
ﬁ(i Capoterra N Comunita socioeducativa integrata per minori - Altre Storie
ﬁi Capoterra @ Comunita integrata x persone con disabilita e per il Dopo di noi - Casa Nausicaa
ﬁfi Capoterra @ Comunita integrata x persone con disabilita e per il Dopo di noi - Casa Magnolia
000 Centro di favore di disabilita iane - La Gardeni
n Capoterra wgaw entro diurno a favore di persone con disabilita e persone anziane - La Gardenia
ﬁ Capoterra @ Gruppo appartamento a favore di utenti psichiatrici - A casa di Max
. E / Cagliari @ Gestione struttura comunale Casa Albergo a favore di persone
- Hi] 9 Q\ fﬂ che necessitano di protezione sociale
Cagliari & Servizio di attuazione del progetto Home Care
A sel s Qe g gt s . aleidlei .
ﬁﬁl"‘ elargius M Potenziamento del servizio di Segretariato Sociale dei comuni del Plus 21

, .1 3420 34/ 2) 1
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25 LE NOSTRE
AREE DI INTERVENTO

~ SR
,/ /®\ " Attraverso i suoi numerosi progetti e interventi, la Cooperativa Servizi Sociali
( 8 o | persegue il benessere complessivo della comunita e promuove l'integrazione e
\ U / . 5 2 % o et 3 < 4 Lo i
\\ O/O /“ la partecipazione attiva dei cittadini, adottando un modello organizzativo che unisce i principi

— della cooperazione, della mutualita e della partecipazione.

/ ' Nel corso degli anni, si & affermata come impresa sociale operante nel settore no profit,
| riconosciuta per la capacita di attuare politiche sociali sensibili ai bisogni del territorio

) / ; 4 : 3 g
N /' eper il contributo concreto alla promozione di nuova occupazione.
o) "\ La Cooperativa gestisce servizi a carattere socio-educativo e psicologico, rivolti in particolare
!’ O ' E | aminori in difficolta, giovani adulti, persone con disagio psichico e alle loro famiglie.
LNRY /’ Tali interventi si sviluppano attraverso progetti educativi individualizzati, sia in ambito domiciliare
P

= che all'interno di Comunita residenziali, secondo un approccio multidisciplinare e sistemico-
relazionale, che valorizza la rete tra professionisti, istituzioni e contesti di vita.

@ SERVIZI DOMICILIARI

e Comunita Socioeducativa Integrata per Minori e Piani personalizzati ai sensi della L.162/98
\
\

SERVIZI RESIDENZIALI

E SEMIRESIDENZIALI

e Comunita Integrata per Persone con disabilita eL.R.20/97

e per il Dopo di Noi e Servizi Home Care Premium
e Gruppo appartamento a favore di utenti psichiatrici e Interventi di supporto alla persona e di :
e Centro diurno a favore di persone con disabilita promozione delle autonomie a favore di soggetti

e persone anziane seguiti dai centri di salute mentale ‘

=l /ﬁc’\"—/xﬁ\\ /] .
AED '/ea|oO . 7\ FRul A5 e
oo IfEg =1t | A8 e

e Interventi di supporto e promozione delle
autonomie a persone sofferenti mentali

e Servizio socioeducativo scolastico per minori

e Lavori di pubblica utilita

a
s , e Servizio civile nazionale
. f} ; .
oo oo E] > e Montagnaterapia ,
oo ﬂ oo ,—} \' AT S .

Dalla sua nascita ad oggi, Servizi Sociali continua a costruire percorsi di cura, inclusione e autonomia,
con una presenza radicata nel territorio e uno sguardo sempre rivolto al futuro.

www.coopservizisociali.com BILANCIO SOCIALE 2025
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Alcune tappe importanti e

della nostra storia

COOPERATIVA

SERVIZISOCIALI

Da quasi quarant’anni, costruiamo ogni giorno
percorsi di cura, inclusione e autonomia,

al fianco delle persone e della comunita.

Q < 7
ol Bh O

Costituzione della Inizio attivita d'impresa Apertura comunita Gestione é budget di Apertura seconda Gestione del servizio
Cooperativa. e avvio servizi socioeducativi alloggio per minori salute mentale a favore comunita alloggio SPPA - domiciliare
territoriali, in convenzione presso la sede legale di utenti adulti del per minori nel favore di utenti adulti
con pubblico e privato. nel Comune di Dipartimento di Salute Comune di Capoterra. del dipartimento di
Capoterra. Mentale ASL 8 Cagliari.  Investimenti nell'ambito salute mentale ASL 8

della salute mentale con  Cagliari in ATl con C.T.R.
filiera di gruppi

appartamento a varia La cooperativa

intensita assistenziale. compie 30 anni.

B ©

Awvio ristrutturazione Chiusura di una comunita Awvio Centro Diurno * Aggiudicazione dell'appalto del Apertura della
della sede legale. alloggio per minori. “La Gardenia” e Comune ol Gaglariper real'z‘zmone Comunita integrata
del progetto Home Care Premium (HCP)
Progettazione finalizzata Conversione dell‘altra Gruppo Appartamento 2022-2025, della durata di 2 anni. per persone con
all'apertura di un centro struttura in comunita “A casa di max". o Chiusura del servizio di Abitare Assistito, disabilita e per il
diurno per adulti e anziani. integrata socioeducativa. struttura residenziale per persone con Dopo di Noi

disagio psichico, situata a Capoterra. “Casa Magnolia"

Riaggiudicazione della gara per la Casa
Albergo, in partenariato con Elan e in qualita
di general contractor tramite il Consorzio
Solidarieta.

Ogni tappa rappresenta un passo avanti nel nostro impegno quotidiano
per migliorare la qualita della vita delle persone e costruire

comunita pit inclusive e solidali.

www.coopservizisociali.com BILANCIO SOCIALE 2025
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SERVIZISOCIAL
7 | NOSTRI VALORI
CUOP[“A:"VA
SERVIZISOCIALI Nel proprio operato quotidiano, Servizi Sociali promuove:
o \ e\ e
- .5 \
\g/ "\C?/v \\___/
LA CENTRALITA IL RISPETTO DELLA LA VALORIZZAZIONE
DELLA PERSONA DIGNITA INDIVIDUALE DELLE AUTONOMIE
\ ' [ ﬁ
§ )
¢
m m A
- 5
IL LAVORO DI RETE LA COOPERAZIONE TRA L'INNOVAZIONE SOCIALE
TRA SERVIZI, FAMIGLIE E TERRITORIO PROFESSIONISTI E ISTITUZIONI COME STRUMENTO DI CRESCITA

E CAMBIAMENTO

e ™

Attraverso questi valori, Servizi Sociali si impegna a costruire ogni giorno una comunita pit inclusiva,
solidale e partecipata, in cui ogni persona possa esprimere il proprio potenziale e sentirsi parte attiva del cambiamento.

XCWIOYYGUI ¢cqR2¢ WEWI 2RARWEYHRCORWNYUT ¢ Wi ¢ WGl YG
ROqUI U¢cARYUCOGNUAWG!I YGeVY2WUT YWeOwWayYT yaavywyl necUR
b YORT ¢l RUqéAWecGO¢ WGe! qUARGe ARYUWWUIWeGde W Wt GY
§NURWCqaqR2Rqe W DGt ¢cWHRYYGUI ¢cqR2¢W0¢t HIWI ¢ddc¢ WH
caaql ¢21t YW WicARYURW RNURZACqR2VAWRURAG2t RYUW
Gel qUHRGE qR2 IO
xcCWRYYGUIl ¢cqR2¢c WYGWI ¢cWROW ql DagacWwWrYGaGecHY!I ¢ ARYU
t YBRCORWIW PDedaqéW WaWNWYI AYWEWaqqVY! 3AWHRYUq!l RAz 1J
| Rt GYUT I DWe RWARY YRURWIGAGWI RUWUqRWT DadeWrRYGe URGq
qaql ¢21 + YWRWG!I YGI RW U1 2RARWNIT e AcqR2RAWIT YO RHAR
EYRRCORWGUI + UNa WWik YHRVgqqR2YWI RWGRNGRYI ¢ 1IJWG ¢
b Yt quUUORUOT YWGWI #Y1 + RWYI RIUGq ¢ q R UEc LK e Loy IDWI1dREC 1A L.
HYGOWaqqR2 YO
foawawneaWrYUWRGOGWqW!I I RagY! RYAWO ¢ W RGWVWUL RYUWRY
b 31 2RARWI ¢ GGl Wt WUq¢ UYWRWGRGO¢Et ql RWnYUT ¢ WUq¢ R
RU2 1t qRI JwO0Wada YW 2RGde GGY WI RALBRG ¢ YLD 1Wafi 6ji dJALIGR ay &GLL ARUUL
Gl Ynltt RYUc¢cORIO
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A LE PRINCIPALI AREE
s DI INTERVENTO

SERVIZISOCIALI

Servizi Sociali opera ogni giorno per promuovere il benessere, l'inclusione
e la qualita della vita delle persone, attraverso interventi educativi, sociali e sanitari.

Servizi domiciliari
e assistenza
educativa
territoriale.

Gestione di
BEE gy comunita
B . ’ residenziali e

T semi-residenziali.

Servizi dedicati a 0.
minori, adolescenti <4
e giovani adulti.

Percorsi educativi
individualizzati.

o

Centri diurni e
attivita di
inclusione sociale.

G ) Interventi

ik i di . nell'ambito della Servizi dedicati
e ;?rogem : g salute mentale al Dopo di Noi.
abitare supportato. Yt B

Ve e della disabilita.
Y

o

ip! - - Servizi di g P

Attivita educative, 5 .
So'stegnov @ aggregative, . = 2 orientamento, | Promezione :
psico-sociale e ggreg 3 e & dell’autonomia
supporto alle / C_“"“'a." e e s ; " personale e della
famiglie. ricreative. : = cittadinanza attiva.

sociale. -~

7o\
@ Ogni intervento & costruito sulla persona, in collaborazione con famiglie, oo ( ) r \
& % istituzioni e territorio, per favorire percorsi di crescita, inclusione e benessere. lnn 43 \iv

XCWOYYGUI ¢qR2¢ WENI 2RARWEYHRCORWYGUI cwUOWJGGkeGHA
ctt Rt qUUARECORAWG!I YaeVY2WU0T YWRUqWI 20 U0qRWI R2YdqR

GWARORDH Y 31 Wl WadewrYGe URqé 1O

qal ¢201 1 YWecqaqR2Raqé& Wl We¢aRAAcqUW RI WagagqcealUqlWwy
HYYGUIl ¢qR2c¢c Wt 2RU2GGe Wt I 2RARWYI RUDUqgcecqRLWEGTC WG
GRUYI RAWGUI + YU WHYUW Rt ¢ A Riii R ARLE | URLRR WIR ARLDG d ¢z Al
XCWHYYGUI ¢qR2¢ WGl Yae Y2IUWRUYGql DWGI YNWUqgaec¢lRaqeé
l ¢oYl AcaNlUqYWI Jadauw JgRWaWI | RqVY!l REGRWIJIWE GG ¢ WH
2c¢0Y!I RAAC!T JWdyw Rt YI+ DWRUT R2RT eciRWIWHAYG2URGqC
XKCaqaqR2Raqée Wl DaGdcWIYYGUI ¢cqR2¢ Wt RUW 2RG2GGc¢ We qaql
nYUT ¢cqVYWt edacWAYGOEHY!I ¢cARYUWUWq!l ¢ WG Yntt RYURt
T RWNel ¢UqRI WWRUqI 213U q RLNaEcUihR 3 HicRomRe AL RI@iHi T 2L 2 RR2giR
cHAYIqUIO

Yyowt RW ynUcacUYWEaqaqR2Raqée Wt 2Y 0 qUWROWG ¢ URIII ¢ Wi
Rt qRaqa ARYUCORWI DGG¢cWHYYGUI ¢qR2¢ 1O
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CODPERATIVA

SERVIZISOCIAL

AREE TERRITORIALI ‘
DIOPERATIVITA

Siamo presenti in diversi comuni della Sardegna, o BB
con servizi e progetti dedicati alle persone o ot ot
e alle comunita. S/

4 X P
A CITTA METROPOLITANA ' ,

DI CAGLIARI LA )
R

8 Comuni

Cagliari

Capoterra
Assemini
Selargius

Quartu Sant’Elena
Sinnai

Villa San Pietro
Sarroch

/
&

SUD SARDEGNA

& 7 Comuni
~

Decimoputzu
Villasor

Iglesias

Arbus

Muravera
Sant’Andrea Frius
San Giovanni Suergiu

=7
\
PROVINCIA DI ORISTANO

2 Comuni

o Cabras
e Terralba

/

1 22N, ( : ) 4 Servizi rivolti a

erQ\‘Q\ 7 3 o+ OOO minori, persone con

COMUNI m PROVINCE ANNIDIESPERENZA (1 1) dllsshilita; anzinni
SERVITI ‘ COINVOLTE NEL TERRITORIO

e famiglie

L

U m Operiamo ogni giorno nei territori per costruire relazioni,
|| offrire supporto e promuovere inclusione, autonomia e benessere.

www.coopservizisociali.com BILANCIO SOCIALE 2025
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08 342544521 [2'1 . )::14)6!

XKYl DEURAACARYUNWWRUqUWI Uc WL WRYURWVDGRaqcE We o RUHG I a

ViRecUYWHRSRe! DWIWHYUT R2RY WOk RT IYGYNRe WIJWG ¢ W

V RiW2Ul qRANJWIUY GI Ric WRWAHYUqUWUe qRWIIqRHRLW W
HYYGUI ¢cqR2c¢ Wt qt + ¢ WIWIRWGI YGeVY2¢WRAYUWNY!I Ac

V ARWt ReUOYWa WHAc URY G RWGWI WHeqael ¢l JWIW RoYUI

V idwGcyl + YOuwWae2Y! RUYWRUYt RJGWIAWe 9! YOqROY WG I
Gl YRUt I YW Rt qRUacqREYWIWRYUI R2Rt Y6 LW

V Ut Rt q¢lWeUWeET UNecqYWUIWqUG Gt qR2Y W] et + YWYGQUF
T Witk ec ARNDUT ¢ AWGU!I WARNIGRY!I ¢l Wt ReWdewWHYUT R

I ARt RYUR®G6 W

V It RW Rt #He We WY qqUWUUI JWRG W Rt 2tiqcé¢aqVYWl RWE Hhue R
CHHAUI Y RARGRWe GG W RGWVULt RYURWI Wadk RGGI 13t ¢ oW

fOWOYUt RNDGRYWIT RWe GG RI

‘o‘o‘ HYYGUIl ¢qR2c¢ WL WRU21It q
GYqUl RW GUI Wake¢daddRURY

ASSEMBLEA Lo .. . - P

DEI SOCI NIJt qRYUIJW YI I RUcI Rc W K

T UDGGECWOYYGUI ¢qR2c¢cAll¢
tue JGGRW Wt Gl Wttt calUaql
Gdk ++ DGATC oW

GWOYUt RDORYWI RWeE GaRC
JW YGUI ¢ARYURW 0OW#H
Kcaqaqa cARYUDWI Daakynn
DOl DWage qqlWawyGcul
GoclWt ecWHYOGUqWUACG W
CUOOYWEqeqeqVYLW qldt t YK

/N
CDA . :
Angrisani Rosario G., § REVISORE UNICO
Tiziana Collu, c Caddeo
Elisabetta Melis, y

Marco Mura, Enrico

O-

Giorgia Loi

COOPERATIVA

SERVIZISOC

R S A T ot Bt

PRESIDENTE VICEPRESIDENTE

Rosario Giuseppe Tiziana Collu

Angrisani COMPOSIZIONE DEL CDA

5 2
o/
40%

UOMINI

Il Consiglio di Amministrazione & composto da
60% donne e 40% uomini.

www.coopservizisociali.com BILANCIO SOCIALE 2025
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~2l eW~¢l HY oYUt RN
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nmMy| M®o MMo | OWIJt I

A A O
|l || —|r—

GOVERNANCE E TRASPARENZA RIUNIONI DEL CONSIGLIO

0l o

@ Il governo della nostra Cooperativa DI AMMINISTRAZIONE (CdA)
€ ispirato ai principi di partecipazione, Di seguito il numero di riunioni del CdA
responsabilita e trasparenza. realizzate negli ultimi anni.

NUMERO DI RIUNIONI
A

“ 9

LEGALITA E CORRETTEZZA
NELLA GESTIONE

Non si segnalano da parte
degli amministratori contenziosi
4 4 o controversie in corso che sono
rilevanti ai fini della rendicontazione
sociale.

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 ANNO @F

o O o La partecipazione attiva e costante del Consiglio di Amministrazione
@ rappresenta un elemento fondamentale per la guida strategica e
la supervisione delle attivita della Cooperativa, nel rispetto della missione
e dei valori che ci ispirano.

www.coopservizisociali.com BILANCIO SOCIALE 2025
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f W YRRWI ¢ GGI Ut WUqgqeUYWeUewWrYAGGYUWRUqUuWnhYUT ¢adUq
Gel qUHRGeUYWE qqR2¢ Gl UqUWE RWGI YHIJE + RWI IHRY RYUC¢
qal ¢201 4+ YWdcWGe!l qUAHRGEARYUDWecGaWWet + DAGHGIUAW
HYUq| RHzqYWecada Wt #RdqlWt ql ¢cqUNRASWVAWLRLWYE YHRWHY
HYYGUIl ¢qR2c¢AaWl ¢oYI AcUT YOUWGk RT WgRGE RWR MY KR WY 1
qll Il RqYl RYIO
XcWIOYYGUI ¢cqR2¢ WEWI 2RARWEYHR
Gel qUHRGe ARYUNWE qqR2¢ AWUG G
| Jt GYUt ¢cARORqeWIwlyowrYRU2Y
2UYW DRWGI RUARGEORWIGWGWUQR
HYYGUI ¢ qR2YIO

AR

BASE SOCIALE

1 6 SOCI

Ja W Rt GUagqVYWl DRWGI RUARGR WI
kel W RYUNDWeOGe WRYYGUI ¢qR2¢
¢ GUIl gqc¢ e Wage qaldWd WG + YU WH
2C0Y!I RWIWYHARNVDqqR2RWI WadkVYl NDEURAAcCARYUDAWZ2¢c O Y
| Jdc ARYUCONWHRS6 WWHARet He Ut YARYWGe b We GGY I qe¢ | JWe

e®e¢ | AREE E SERVIZI
()]

COOPERATIVA SERVIZ]| SOCIALI

]

] AREA m AREA SALUTE E
— SICUREZZA
= |
_@ AMMINISTRATIVA [Sm— SUL LAVORO
& R 72 B\ 78 N\ [ B 74 7\
g & a || iy
@ fﬁ oe 87,
SERVIZI SERVIZI SERVIZI
RESIDENZIALI RESIDENZIALI TERS:I?(I;::ALI SEGSROE;PAT:TO SEMIRESIDENZIALI
PER MINORI PER ADULTI E DOMICILIARI
\_ 7 X ¥ 7 v & J
www.coopservizisociali.com BILANCIO SOCIALE 2025
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228 COMPOSIZIONE BASE SOCIALE

STRUTTURA DELLA BASE SOCIALE COMPOSIZIONE PER GENERE LIVELLO DI ISTRUZIONE
2025 2024
CATEGORIA 2025 ‘ 2024
o @) 0] @ Laureati 1 n
@5 Soci totali 16 16 Q ﬂ
|
FEMMINE MASCHI
rC% Soci ordinari 13 13 1 5 @ Diplomati 4 4
& (69%) (31%)
&> Soci sovventori 0 0 I!!] Liconzamodia 1 1
W S woisntad 3 3 B Femmine 69% W Maschi 31%
f Licenza elementare O 0
B Soci lavoratori n 13
COMPOSIZIONE PER FASCIA D'ETA 2025 2024
[?&% Soci svantaggiati 0 0 P& Dai 18 ai 30 anni =3 1 1
— 88 Dai3taid0anni me——| 2 1
@ Nuovi soci 1 0
28  Dai41ai50anni e T 6 8
[J socidimessi 1 0 82 Daistai60anni Fa—a 3 2
&2 oltreis0anni F——| 4 4

f U YHRWGE! qUHRGeUYWRYL q¢c UquaWUqlWedacecWne UARYU
| R2eURYURW t++ WOGHGWEeAWGW! Wl ¢l WWHRc¢t He UY WRW WGI YG

9%% ASSEMBLEA ORDINARIA DEI SOCI

DATA N° PARTECIPANTI/TOTALE PUNTI ALLORDINE DEL GIORNO

E—a 1. esame bilancio d’esercizio al 31/12/24

(Q %% éﬁﬁ 2. esame bilancio sociale

=7 3. lettura verbale direvisione
10/6/2025 1 3

. rinnovo CdA

@ 5. rinnovo carica Revisore Contabile

www.coopservizisociali.com BILANCIO SOCIALE 2025
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| NOSTRI
PORTATORI DI INTERESSE

La nostra cooperativa crea valore attraverso relazioni solide X

e durature con tutti coloro che condividono con noi Y
\\

obiettivi, responsabilita e impegno sociale.

@)
= 2 O & & @

PER CHI Persone in Famiglie Comunita Servizi Sociali Servizio
LO FACCIAMO difficolta Comunali sanitario
== nazionale
ol 1L =
CON CHI
LO FACCIAMO Soci Lavoratori

9
=7

B

=
=3

Enti del Mondo del Mondo
terzo Settore Volontariato Ecclesiastico
PLON
e 000
0.0 D
~—
Conf Fondazioni Privati
cooperative bancarie cittadini
L 4
\ Y 4 Insieme costruiamo risposte concrete,

generiamo impatto sociale, promuoviamo dignita e inclusione.

. § e
s —
g Ny

www.coopservizisociali.com BILANCIO SOCIALE 2025
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XCWOYYGUI ¢qqR2¢ WEYHRECOWWENI 2RARWEYHRCE O RW RWI Rt
cUcW DaqUlWaqWl | RaqYlI RecaWWe!l qRAEAYOGECqe WIWaedqRI Rt AR
DUqRWGez HHIRARAWRY qRaz ARYURLWYWWY 10% G ¢ & RIG) & IR R B #
t YRRcOWAWge qldc Wl Jaddce WG+ YOeWIUW 2RO GGY W W

Az lJt qYWt Rt qlJG ¢ W RWI 1Ja

RELAZlONlCHECREANOVﬂ&W/ e 0WNEWaNUqYWHRI Ol € a1l

Eaelssrl)l.::c:):tigrl;Iaarlrlllanllaocg;jecl)':g:/aet::rogettuaI| con: Y G I'J | C G] R 2 Y I-UT IJ G CI C I-UH Y Y G I\
o _ HYOt WOqUUT YWdc WHYL gl e
el Ent Locl @Bﬁm& ROqII 200qRWRUqUNI ¢ qRS

YI ROUOq¢c qRWec GO cWAYUQqRL
¢ttt Rt qUUARCGIIO

UONPIA »:slst.I)_ciazi(;ni e org.anizzazioni

USSM - Ufficio Servizio Sociale = 9 Y CI G IJ D C lj IJ U G] R LUH Y U LUC ﬁ GI I
per i Minorenni; @ Azjendeerealté del sett.o.rt? pro_fit E I J G.I G.I Y I I J

orientate alla responsabilita sociale.

Q
5Ié Tribl'ma.le ) 309\ Enti di formazione
per i Minorenni; e agenzie educative;

@(S::'mem'e 2CUW=ZMM=ZALWGe W YYGII ¢ a
EYHRCORWET I Rt HIJWE G LS
EYOGRT ¢l RUgée Wl RW9cNIERE!I RAWU Y T NMLLfilhl ¢l | RV | RS GOGRIE LI LI,
HYt SWelWnel WGe!I qlWl RWe Ut Rt qqad e WY UL YI qROIWI 1IN
t YBERCOGRWRAOGUNUeqUWUWGOe WG YOGYARRUE D WL WG &G Y WR
qll I RqVYl R¢cdKO

fawWo VYUt YI ARYWEYOGRT ¢l R
GKYARWDqqR2YWI RW2¢dVYIl R
HYOGUWqUUADWIWI W GUHER

’ T WGGWWRYYGWI ¢ qR2 IWt Y H
» h Gl Yae Y2101 YWt ql ¢ qUNRII

ROUY2¢ ARYUNW YHRCE O I1JWI
sJdnel YWYl RUIUgqé¢ qRWe RU
TudawwaYGalRqe WaVYHCOR

UNA RETE CHE GENERA VALORE SOCIALE

1pA pB

i i inclusive o solidals

..

xcCWRYYGUIlI ¢cqR2c¢cWecT DI Rt AIJWR L "YGUI ¢
Gl RUARGe 0 lWYI ¢ URAAcARYUII :UAcauW
IJLLIc,I]ve qlJQ§ LuT”lJa I:!_IG Yg R G IJL’JG]\"(L'IJH]"(" CONFCGDPERATIVE ¢ (JYﬂLp
AYUI R2RI JUI YUIDWRW2c¢dvY!l RWI I conreperazione cooperative mauane > | @] IJ FH R
b YORT ¢ RUqEWWIW 2 RG22 GGY WIT 1 l e T IO

www.coopservizisociali.com BILANCIO SOCIALE 2025



SERVIZISOCIALI

V8 )$%. 4)4!'8 $%, ,! #// 0%2! 4) 6!

X BWGWI+ YOWuwW ¢ GGl Ut DUqe UYWROGW2¢ayY! JWRIUq! ¢ a 1wl
Gl RUHRGCOGUWaYqY! JWI ddeWectadRge W DRW 1 2 RARLWIY
xcWRYYGUIlI ¢cqR2¢ WRU2 1t quWEYt q¢cUqlaUUqRWUG0e W2 e
CHYI ¢

Y
cUWEC O HARNIUqUWT RWaec2Y!I YWnYUT ¢cqYWt addcWRYDIDGC
¢ GGel qUUIUAcC IO

?2YGYWe Uc WGI RGcWnet W RWI 1J
JW2c¢teqc ARYUNDAWGKYI Nec URAA
CGUIlI AYILF RW RW q¢ ARG RAACARY
| REYUYt #IUT Ywowaae warYUqRU
cUWIGRNANNUqYWnYUT ¢ Uqc¢ a W
................................... fUZCGRG]éFILIJCQIQT CHRG RG]Q’QL”JLUHU

22

UOMINI

OCCUPATI

Acl qRAYOC¢! DWE qaqRWUARYUILW2RIUWIWI UT RAcCqcWedae WnY
HYt ql cARYUOUWI RWe UWHGRGe WG Yndtt RYUcauWwY!l RUUqe
AYUT R2ZRt clwWecddceWwWz2ceayYl RAACGCARYUUWI DO WWHRYAGGUqJ

Al Wage qaqRWRWIE2Y!I ¢qYl RAWGEc WRYYGUI ¢ qR2¢ e GGURHA
9YYGUIl ¢cqR2ZIVWEYHRcORAWNE!I ¢ UqUUT YWRG W Rt GUaqaq Y WI
#HYUT RARYURWYGUI ¢ qR2 DWHY 1J1 diddih I RIWAY #ULERILREY RIDIHARAGIRLLL
T WOGEWRYYGUI ¢cqR2¢ Wt qJt t ¢ 1O
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{
COMPOSIZIONE DEL PERSONALE (7,)
al 31/12/25 COOPERATIVA
Le persone che ogni giorno operano SERVIZISOClALI
con competenza e dedizione sono 88% 52 73% 27% 0
il cuore della nostra Cooperativa DIPENDENTI DONNE UOMINI PERSONE
e la base per garantire servizi TOTALI (40) (12) SVANTAGGIATE

di qualita e inclusivi.

TITOLI DI STUDIO @ FASCE DI ETA TIPOLOGIA CONTRATTUALE

2025 2024 2025 2024 2025 2024

Laureati 20 21 18-30anni CEEED 7 6 A tempo determinato 13 16

Diplomati 20 22 31=40ann! | CEN 12 14 A tempo indeterminato 39 39
4 ' 41-50anni CEEEEEED 14 18

Licenza media " n Part-time 39 40
51-60anni CEEEEEENND 15 13

Licenza elementare 1 1 Full-time 13 15
Oltre i 60 anni @D 4 4

DISTRIBUZIONE PER GENERE

73% 27%
DONN? g g UOMIN/I 1 2 1 6

MOVIMENTAZIONE DEL PERSONALE

(40) (12) NUOVI ASSUNTI CESSATI
(2024: 19) (2024: 12)
Il nostro impegno & valorizzare ogni persona, promuovendo un ambiente
) di lavoro inclusivo, partecipativo e attento alle esigenze individuali.
FIGURE PROFESSIONALI ¢
T e et COOPERATIVA
al 31/12/25 SERVIZISOCIALI

@ Educatori 12 12

G oss 13 14

828 Coordinatori 2 2

P ):\f\ %gd Operatori generici 7 6
VI

=/  Amministrativi 4 4
1\

Y AL {o}  Assistenti domiciliari 7 12

/’{' S Y‘)

[ X

C \V/ p Custodi 3 3
In:

-1 gg% Assistenti Sociali 4 5

www.coopservizisociali.com BILANCIO SOCIALE 2025
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AL 31/12/25

LIVELLO

@ DIPENDENTI A1
@ DIPENDENTI A2
@ DIPENDENTI B1
@ DIPENDENTI C1

DIPENDENTI C2
DIPENDENTI D1
DIPENDENTI D2

DIPENDENTI D3

o006060

DIPENDENTI E1

@ INFORTUNI SUL LAVORO

2025
@ Infortuni sul lavoro 0
Malattie professionali 0

www.coopservizisociali.com

INQUADRAMENTO
CONTRATTUALE

2025

2024
1
0
22 VOLONTARI / TIROCINANTI
Q.ta
Q  Volontari servizio
civile universale 4
Q.ta
@ Tirocinanti 6
BILANCIO SOCIALE 2025
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Attivita svolta
Affiancamento operatori
nelle attivita quotidiane

Attivita svolta

Affiancamento operatori
nelle attivita quotidiane

Y
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ALl

= ATTIVITA DI =
=2y FORMAZIONE SVOLTA {oos

La formazione rappresenta uno strumento fondamentale (#55)
per la crescita professionale del nostro team e per garantire
servizi sempre piu qualificati e sicuri.

ARGOMENTO N° PARTECIPANTI

@ Formazione generale e specifica D.Igs. 81/08 9
Primo soccorso 5
5 Formazione antincendio 8
@ Privacy 7
88 RLS - aggiornamento 1
G HACCP 24
g Competenze digitali 6
L] Formazione legislazione socio sanitaria e socio assistenziale 9

20 WUqRAWHYIGUUI RWYWHY!I | Rt GDgqqR2RIW ¢ Whecidt Ret |
RURY ql ¢cARYUNWIWHYUq! YadaYdAWe RWI RI RNUUQR
§l NeUYWI RWAYUq! YadaYWRUqUI 0OY

o
o
o=
C

YouwowarYnOYd 00YWw RWGI R 9YGGWUt Ywe U7
EOUI RAY WlaRTRIO WL 1J WH =MN® K LUN fOP MM L€ LW

AcGGYIl qYWgl ¢Wl Dagl RA2ARYUUWe UUe cWGY!I T ecWact+t RG¢ WIWG

RW IOt RWT WOGKE! qOWUNZAWHY GG ¢ WNWT I3 W YRAEFBERIEL Te I LER L
| Rt GURB@MI@YRURRGRY W WHYUT YWHz RWy decWT ROWI WUAe WI al F
b 2GUI RYI DWecdWl ¢GGYIl qYWeUYWe WYaqaqVYALWT ¢cWHECTGHYGC! + RLWMY
xctoyAldqgl RHz ARYUWcUUzcrtY!I T ¢crOGRURG ¢ CaOJKOt ¢ oy Aldql RH
Het DIOT WRIOARY G GUUt RIONDRat qR3IHAHECHRIORIOC qql ¢21J1 + YIOUIIOHe
#YUql RHz qRIOcNNRaUqR2Rel0l REYUYt HR2 qRp

=M= P =M=nN
AlDgl RA2 ARYUUDWe UUzcWayY!l T ¢w _
bt qRGIUOT RYWGRTWAE | Vb K WINPIONTIO K WINTIOM= =4
Allgl RAz ARYUWWE O0e ¢ WG YT ¢ 1Y K WIOOY O § K WOMIY &= 5
bit qRGUWUT RYWGRTWEGaqVYeb
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SERVIZI E ATTIVITA SVOLTE NEL 2025

Soluzioni integrate per il benessere della persona e della comunita

Una rete di servizi diversificati e complementari, realizzati in collaborazione con enti pubblici e privati,
per rispondere ai bisogni del territorio con professionalita e qualita.

e TIPOLOGIA
@ SERVIZIO COMMITTENTE @ (PUBBLICO/PRIVATO) @ TIPOLOGIA UTENTI

COMUNITA
SOCIO EDUCATIVA I 06
INTEGRATA e PUBBLICO (7)) MNoR
PER MINORI -
ALTRE STORIE
COMUNITA INTEGRATA
X PERSONE CON PERSONE CON
COMUNLI/ PUBBLICO
{‘% DISABILITA E PER aRi pmwno/ @ DISABILITA E
(/ IL DOPO DI NOI - DISTURBO MENTALE
CASA NAUSICAA
COMUNITA INTEGRATA
X PERSONE CON COMUNI/ PUBBLICO/ dlp) PERSONE BON
DISABILITA E PER DISABILITA E
PRIVATI PRIVATO
IL DOPO DI NOI - DISTURBO MENTALE
CASA MAGNOLIA
- GESTIONE PERSONE CHE
ooof- CASA ALBERGO COMUNE POBAEG NECESSITANO DI
‘a :l PER ALLOGGIO DI CAGLIARI g el
TEMPORANEO PROTEZIONE SOCIALE
PLUS AREA
e o i OVEST/ PUBBLICO/ O 'Sf)sﬁhhé'?fﬁ:éus
DOMICILIARE PRIVATO Q\ (9
PRIVATI IN DIFFICOLTA
PERSONE CON
LA GARDENIA PRIVATO nea

DIPENDENTI E PENSIONATI
PUBBLICI, UTENTI DELLA

o SERVIZIO GESTIONE INPS — EX INPDAP,
HOME CARE COMUNE E Al LORO CONIUGI CONVIVENTI
PUBBLICO E Al LORO FAMILIARI DI
% & PREMIUM CAGLIARI PRIMO GRADO (GENITORI
2022/2025 E FIGLI) NON AUTOSUFFICIENTI
RESIDENTI NELLAMBITO

PLUS CAGLIARI

= PLUS21 - SERVIZI COMUNE (©  DIPENDENTI E PENSIONATI
= DI SEGRETARIATO CAGLIARI / PUBBLICO r% it bl
SOCIALE PLUS21 DEL REDDITO
A CASA DI MAX -
GRUPPO APPARTAMENTO COMUNI/ PUBBLICO/ @ PERSONE CON
PER PERSONE CON PRIVATI PRIVATO DISAGIO PSICHICO

DISAGIO PSICHICO

il

www.coopservizisociali.com BILANCIO SOCIALE 2025

Y )



www.coopservizisociali.com

BILANCIO SOCIALE 2025

¢

SERVIZISOCIAL!



